inohom HAKKINDA
1-inohom sistemi nedir?

inohom, yasam alanlarini daha konforlu, gavenli ve kolay
yonetilebilir hale getirmek igin gelistirilmis yeni nesil bir akilli
ev otomasyon sistemidir.Bu sistem sayesinde aydinlatma,
guvenlik, iklimlendirme ve benzeri ev ici kontrol fonksiyonlari
tek bir merkezden veya mobil uygulama UGzerinden
yonetilebilir.

2-Sistem glivenilir mi?

Evet. Sistem, kullanici verilerinin guvenligini saglamak
amaciyla Ustun sifreleme teknolojileri kullanir.

Bu sayede tum veri iletisimi sifrelenerek korunur ve yetkisiz
erisimlere karsi yuksek duzeyde guvenlik saglanir.

3-Kurulum icin kablo gerekli midir?

Cogu durumda gerekli degildir. Bitmis bir insaat projesinde,
kablosuz UrlUnler sayesinde montaj ve entegrasyon kablolama
gerektirmeden saglanabilir. Boylece mevcut yasam
alanlarinda herhangi bir tadilat yapilmadan kurulum hizh ve
kolay bir sekilde tamamlanabilir.

Ancak musteri tercihine bagli olarak bazi Grinlerde mevcut
kablo altyapisinda duzenleme yapilmasi gerekebilir.Sistem
ayni zamanda moduler bir yapiya sahiptir; ihtiyag
duyuldugunda yeni Urunler eklenerek genisletilebilir ve
gelistirilebilir.

4-Klima ve TV kontroli yapilabiliyor mu?

Evet. Klima ve televizyon gibi IR (kizilotesi) ile calisan cihazlar,
akilli IR kontrolcu kullanilarak sisteme dahil edilebilir.

Bu 6zellik aktifse ve cihazlar sisteme tanimliysa klima ve TV
kontroli Nova Panel, inohom+ mobil uygulamasi veya sesli
asistanlar Uzerinden yapilabilir.

5-Uranlerin garanti siiresi nedir?

TUm drdnlerimiz 2 yil resmi garanti kapsamindadir.Garanti
suresi boyunca Uretim ve malzeme kaynakli olasi arizalar,
garanti kosullari cercevesinde degerlendirilerek Ucretsiz
olarak desteklenir.

MOBIL UYGULAMA VE HESAP YONETIMi
6-Mobil uygulamayi nasil indirebilirim?

Mobil uygulamayi akilli telefonunuza indirmek igin asagidaki
adimlari izleyin:

1-Telefonunuzdaki uygulama magazasini agin.

Android cihazlar i¢in: Google Play Store

iPhone cihazlar icin: App Store
2-Arama bolumune uygulamanin adini (inohom+) yazin.
3-Uygulamayi listeden secin ve "Yikle" veya "indir"
secenegine dokunun.
4-Kurulum tamamlandiktan sonra uygulamayi agarak userl
ile giris yapabilir ve sisteminizi kullanmaya baslayabilirsiniz.
5-Uygulamayi indirirken cihazinizin internet baglantisinin
acik oldugundan emin olun.

7-Yeni kullanici nasil eklenir?

Yeni kullanici yalnizca yonetici yetkisine sahip bir hesap
Gzerinden eklenebilir. islem adimlari asagidaki gibidir:

1-Yoénetici kullanici hesabi ile sisteme giris yapar.
2-Ayarlar menusune girilir.

3-Kullanicilar sekmesi agllir.

4-"Yeni kullanici olustur” segenegi segilir.

5-Kullaniciya ait gerekli bilgiler tamamlanir ve islem
tamamlanir.

Yeni kullanici olusturulurken Kullanici S6zlesmesi'ni
onaylamasi zorunludur.Onay islemi tamamlandiktan sonra
kullanici sisteme basariyla eklenir.

8-Sistem giris sifresi bilinmiyorsa ne yapilmalidir?

Sistem giris sifresi bilinmiyorsa dncelikle varsayilan kullanici
bilgileriyle giris yapilmasi denenmelidir:

Kullanici adi: yénetici / Sifre: 111111

Bu bilgilerle giris yapilabiliyorsa sistem erisimi saglanir.

Bu bilgilerle giris yapilamiyorsa kullanici hesabi degistirilmis
veya silinmis olabilir. Bu durumda sistemin yetkili yoneticisiyle
iletisime gecilerek kullanici sifirlama islemi yapilmalidir.
Yonetici tarafindan yeni giris bilgileri olusturularak sisteme

yeniden erisim saglanir.

GUNLUK KULLANIM
9-Kendi senaryolarimi olusturabilir miyim?

Evet, senaryolarinizi Nova Panel ve inohom+ mobil
uygulamasi Uzerinden kendiniz olusturabilirsiniz.

10-Panel, belirli bir siire sonra oturumu
sonlandiriyor ve kontroller erisilemez hale
geliyor, nasil ¢ézulir?

Bu durum, sistemde Gelismis Yetkilendirme 6zelliginin aktif
olmasindan kaynaklanmaktadir.Glvenlik geregi sistem, belirli
araliklarla otomatik olarak oturumu sonlandirir. Bu nedenle
panel erisimi gecici olarak kapanabilir.

T1-Alarm sistemi nasil kurulur?

Alarm sistemi, yasam seklinize uygun olarak Evdeyim,
Disaridayim veya Devre Disi modu segilerek yonetilir. Bu
sayede yalnizca ihtiya¢ duyulan sensorler aktif olur ve hem
guvenlik hem de kullanim konforu saglanir.

Evdeyim Modu, evde bulundugunuz zamanlarda kullaniimak
Uzere tasarlanmistir. Bu mod aktif edildiginde yalnizca Seviye
1 (Hayati Guvenlik) ve Seviye 2 (Kismi GUvenlik) sensorleri
calisir. Gaz kagagi, duman ve su baskini gibi hayati risk
olusturan sensorler her zaman aktif kalirken, gece korunmasi
istenen alanlardaki hareket sensorleri de alarm verebilir.
Gunluk kullanim alanlarinda bulunan Seviye 3 sensorleri ise
devre disi kalir; boylece ev icinde rahatga hareket
edebilirsiniz.

Disaridayim Modu, evde kimsenin bulunmadigi durumlar
icin kullanilir. Bu modda Seviye 1, Seviye 2 ve Seviye 3
sensorlerinin tamami aktif hale gelir. Boylece hareket
sensorleri, kapl ve pencere glvenligi ile diger tanimlanan
tUm alarm senaryolari devreye girerek ev tam koruma altina
alinir.

Devre Disi Modu, sisteme bagli olan tim sensoérleri devre disi
birakir. Bu nedenle gunluk kullanimda tavsiye edilmez. Bu
mod aktif degilse ve sensdrler manuel olarak kapatilmamissa




12-Alarm kurulmadan sistem nasil ¢alisir?

Alarm modu etkinlestiriimemis olsa bile sistemin guvenligi
tamamen devre disi kalmaz. Devre Disi Modu secilmedigi ve
sensorler manuel olarak kapatilmadigi strece, Seviye 1olarak
tanimlanan gaz kag¢agi, duman ve su baskini sensérleri gibi
hayati 6neme sahip sensorler 7/24 aktif kalir ve bir tehlike
algilandiginda alarmi aninda tetikler. Seviye 2 ve Seviye 3
sensorleri ise alarm modu kurulmadigi strece pasif durumda
bekler.

Bu yapi sayesinde kullanicilar, evde bulunduklari ve evden
ayrildiklari durumlar igin farkli gtvenlik seviyeleri
olusturabilir; gereksiz alarmlari 6nlerken en yuksek guvenligi
saglayabilir.

TEKNiK SORUNLAR VE ARIZA GiDERME

13-internet problemi durumunda sistem
calismaya devam eder mi?

Evet. internet baglantisi kesildiginde sistem yerel ag (LAN)
Uzerinden galismaya devam eder. Dokunmatik paneller,
anahtarlar ve fiziksel kontrolculer ile bagl cihazlarinizi
bulundugunuz yerden kullanabilirsiniz. Ancak uzaktan
erisim ve internet gerektiren 6zellikler (6rnegin sesli
asistanlar), baglanti yeniden saglanana kadar kullanilamaz.

14-Elektrik kesintisi durumunda sistem ayarlari
korunur mu?
Evet. Elektrik kesintisi sirasinda sistem ayarlari silinmez.

Elektrik geri geldiginde cihaz, kayith ayarlarla otomatik olarak
calismaya devam eder ve yeniden yapilandirma gerektirmez.

15-Siyah ekran ve dokunmatik ekranin yanit vermeme
sorunu nasil giderilir?

Ekran siyah kaliyor veya dokunmatik ekran komutlara yanit

vermiyorsa asagidaki adimlari izleyin:

1-Panelin enerji aldigindan emin olun.

2-Cihazin gug baglantilarini kontrol edin.

3-Cihazi kapatip birkag saniye bekledikten sonra tekrar agin.
Cihazi kapatamiyorsaniz cihaza enerji veren sigortayi
kapatip birkag saniye sonra yeniden agin.

4-Sistem yeniden baslatildiktan sonra ekranin normal galisip

calismadigini kontrol edin.

5-Sorun devam ediyorsa teknik destek ekibiyle iletisime
gecgerek servis kaydi olusturmaniz onerilir. Teknik ekip
gerekli incelemeleri yaparak ¢6zum konusunda yardimci

16-Alarm sistemi kapatilamiyorsa nasil islem
yapilmahdir?

Alarmi kapatmak icin asagidaki adimlari izleyin:

1-Alarm ekraninda énce uygulama sifresini girin. (Varsayilan
sifre: 1111)

2-Ardindan alarm sifresini girin. (Varsayilan sifre: 111111)
3-Sifreler dogru girildiginde alarm devre disi kalacaktir.

Alarm kapandigi halde tekrar devreye girerse:
4-Uygulamadaki "Sensorler" menusune girin.

5-Alarmi tetikleyen sensoru kontrol edin.

6-Gerekirse ilgili sensoru gecici olarak pasif duruma alin.

Sensor kaynakli durumlar:

7-Su baskini sensoru, Uzerinde nem veya su bulundugu surece
alarm vermeye devam edebilir. Sensérin tamamen
kurudugundan emin olun.

8-Duman sensoru alarm verdiyse ortami havalandirin ve
dumanin dagilmasini bekleyin.

Sorun devam ediyorsa sensoru gevirerek yerinden sokun,
ardindan tekrar gevirerek yerine takin ve sistemi yeniden
baslatarak sensoru sifirlayin.

Guvenliginiz icin varsayilan uygulama ve alarm sifrelerini ilk
kullanimdan sonra degistirmeniz dnerilir.
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